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Dienstleistungs-Preisliste für Privatkunden 
 
 gültig ab 09.01.2023 
 
 
 

Prüfung/Diagnose/Kostenvoranschlag 

 nach Aufwand ab 48,00 EUR 

 

EDV-Support je Viertelstunde 24,00 EUR 

(Support: Inhouse, Fernwartung, telefonisch, vor Ort) 

 

 

Preise gelten während unserer Kernzeiten (Mo-Fr 8-18 Uhr), Supportzeiten 

außerhalb der Kernzeiten sind zuschlagspflichtig. 

Auslagen für Herstellerhotlines etc. werden nach Aufwand berechnet. 

Rechnungen sind bei Abholung zu bezahlen (bar oder EC Cash). 

Vor Ort Support zuzüglich Anfahrtskosten (entfernungsabhängig). 

 

Wir arbeiten für Sie ausschließlich auf Dienstvertrag-Basis. 

Es gelten unsere Allgemeinen Geschäftsbedingungen, diese hängen in 

unseren Geschäftsräumen aus und Sie finden diese als Download unter 

http://www.kraus-online.de/agb 


